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Nombre del Interesado Tipo Necesidades Expectativas Requisito legal aplicable Estrategia de Gesti6n
Gerencia General (Director I_nfprmacmn est-rateglca, M_e]qra continua, cumplm?llentol (_je !Z)easmljle's mal |nformafia_s, ISO 45001: 5.1, 5.2, 9.3; Res. 0312: Involucrar activamente y mantener informado al
eneral Interno cumplimiento normativo, resultados | objetivos del SIG, reputacion sélida incumplimiento legal, pérdida de Est. 1, 2, 4; D.1072: Art. 2.2.4.6.8 equipo de trabajo
9 ) financieros. y retorno de inversion. reputacion. (Evaluacion de la gestion).
. Condlm_on_es Iaborales_ seg]uras, Cllma_r_Jrganlzacmna_xI positivo, . Accidentes, enfermedades laborales, 1SO 45001: 5.4,6.1.2, 7.2, 8.1.2; Res. Involucrar, motivar y mantener comunicacion
Trabajadores Interno salario justo, capacitacion, estabilidad, oportunidades de Media . - - 0312: Est. 4,5, 6,7,9; D.1072: Art.
5 i 3 inconformidad, alta rotacion. constante
bienestar. crecimiento y cero accidentes. 2.246.4y6.5.
P d beontratist Ext Contratos claros, pagos oportunos, |. Rtelacmr;_ Co.rge';mal Fstablte, ttrat_ol Medi Acmder;'te's e': |nstatlat:|?ne|sj 282‘452%52?./1??2'?:2 25312: Est. 3, Mantener relaciones justas y transparentes
roveedores y subcontratistas xterno condiciones seguras de trabajo. justo, continuidad en la contratacion edia incumplimiento contractual, imagen ,9;D.1072: Art. 2.2.4.6. Incremento dela base de datos de porveedores
y cumplimiento legal. afectada. (Contratistas).
Transparencia. cumplimiento fiscal Colaborar con informacién clara y oportuna
Area financiera y contable Interno Informacién clara y trazable, fiﬁanciero’ eficigncia en los Media Desvios presupuestales, pagos ISO 45001: 7.5, 9.1.1; D.1072: Art. Informacién actualizada en World Office,
y soporte documental completo. y 10CES0S 'administrativos irregulares, multas por omision. 2.2.4.6.16 (Documentacion). segumiento y control periodico sobre
P ' compromisos financieros
Cumplimiento legal, planes de Responsabilidad social, generacién Sanciones. clausuras. falta de licencia 1SO 45001: 6.1.3, 9.1.2; D.1072: Art.
Alcaldias Externo emergencia, aportes al desarrollo | de empleo formal y contribucién al - L o 2.2.4.6.13 (Plan de trabajo anual); Art. Cumplimiento estricto de regulaciones
L 0 permisos, conflictos comunitarios. -
local. orden territorial. 2.2.4.6.12 (Cumplimiento legal).
Plane_§ de eme_rgenc_la_,_ accesos Coordlnacmn_ efectiva e_n ca_s'o de Respuesta tar'dla énte _emergenmas, ISO 45001: 8.2; Res. 0312: Est. 7 Coordinacién con entes de respuesta, simulacros
Bomberos Externo habilitados, disponibilidad de emergencia y comunicacion falta de coordinacion, riesgos mayores |D.1072: Art. 2.2.4.6.17 (Preparacion y conjuntos, entrega de planes
recursos. oportuna. en siniestros. respuesta ante emergencias). !
Defensa Civil Externo Protocolos de seguridad y apoyo Articulacion interinstitucional y Media Débil articulacién institucional, manejo [ISO 45001: 8.2; Res. 0312: Est. 7; Integracion en planes de emergencia, convenios
logistico en emergencias. prevencion de desastres. inadecuado de emergencias. D.1072: Igual que bomberos. de apoyo mutuo
Registro preciso de pagos Cumpllmlento en apong’s, Multas, sanciones, cierre de operacion, D.1072: Art 2._2.4.6.11_(Af|||a0|on y Auditoria interna, revisién periédica de némina y
UGPP Externo N P veracidad de la informacion y P N P pago de seguridad social y i
parafiscales y némina. . - pérdida de confianza institucional. " contratacion
ausencia de evasion laboral. parafiscales).
UGRD Externo m:'zg?;d;?::;f:sdz moerstggyde Prev;remzlt%r;ddeedeer::ftf:c)i/aiestlon Media Falta de gestion del riesgo, ISO 45001: 6.1.2.1, 8.2; Res. 0312: Comunicacion oficial, participacién en plataformas
P - fep : g y vulnerabilidad ante desastres. Est. 7, D.1072: Art. 2.2.4.6.17. municipales y regionales
incidentes. contingencias.
. . Cumplimiento de plazos, calidad del . . . . Pérdida de clientes, quejas, dafio ISO 45001: 4.2, 9.1.2; D.1072: Art. . . P .
L - 3 N L o Encuestas de satisfaccion, analisis de riesgos del
Clientes finales de los proyectos y Externo servicio/producto, atencion Confianza, experiencia positiva, reputacional, incumplimiento 2.2.4.6.10 (Responsabilidad de la alta 9

servicios

oportuna.

soporte postventa y valor agregado.

contractual.

direccién).

cliente, mejora continua




O SIELC

IDENTIFICACION PARTES INTERESADAS

Nombre del Interesado Tipo Necesidades Expectativas
Informacién sobre impactos, Respeto por el entorno,
Comunidad (vecinos de las obras) Externo mitigacién de ruidos y residuos, | comunicacion efectiva, convivencia
seguridad vial. armonica y cero afectaciones.
. Condiciones de libre mercado Respeto por la ética empresarial
Competencia Externo o y peto pora € P y
competencia justa. cumplimiento legal.
Reportes oportunos de riesgos, | Gestién proactiva del riesgo laboral
ARL Externo implementacién de controles, y ejecucion de planes de

estadisticas.

mejoramiento.

Familia trabajadores

Externo/Relaci

Seguridad, estabilidad y bienestar

Tranquilidad respecto a condiciones
laborales y acceso a programas de

Influencia/Poder Riesgos o impactos asociados

Quejas, denuncias, protestas,
conflictos sociales.

Codigo GE-MT-002
Fecha 5/15/2025
Versién 1

Requisito legal aplicable

Estrategia de Gestion

ISO 45001: 4.2, 6.1.3; D.1072: Art.
2.2.4.6.17y6.12.

Informar y mitigar impactos negativos

Practicas desleales, denuncias por
incumplimiento normativo, pérdida de
competitividad.

1SO 45001: 4.1, 4.2; Aplicacion
indirecta por contexto externo y partes
interesadas.

Fortalecer el buen nombre y el saber hacer

Sanciones, pérdida de cobertura,
seguimiento especial.

ISO 45001: 5.3, 7.4; Res. 0312: Est. 2,
4,5,6;D.1072: Art. 2.2.4.6.14
(Reportes e inspecciones).

Reportes oportunos, gestion documental

Incertidumbre, estrés familiar,

ISO 45001: 5.4, 7.4.2,8.1.2; Res.
0312: Est. 9; D.1072: Art. 2.2.4.6.8y

Comunicacion, bienestar

onal del trabajador. bienestar. desmotivacion del trabajador. 6.1 (Promocion de la salud).
Acceso a informacion veraz Transparencia, trazabilidad Informes negativos, incumplimientos 1S 45001: 9.1, 9.2, 10.2; Res. 0312:
Veeduria e interventoria Externo i ! documental y cooperacién con los gativos, P Est. 1, 2, 10; D.1072: Art. 2.2.4.6.20 Trabajar bajo metodos de gestion de proyectos
cumplimiento contractual y legal. o detectados, sanciones contractuales. Y o
procesos de supervision. (Auditoria y revision).
Identificacion de riesgos, cu?ne?iLrﬁzsg%iIEZL?:r?:?asé Negacién de polizas, aumentos en ISO 45001: 6.1.2.2, 8.1.3; Res. 0312:
Aseguradoras Externo documentacion técnica, control de Pl ) asy °9 1 de p P Est. 6; D.1072: Art. 2.2.4.6.23 (Gestion | Trabajar bajo metodos de gestion de proyectos
o y veracidad en la informacién primas, siniestros no cubiertos. :
siniestralidad. del riesgo).
aportada.
Cumplimiento de normativas ) . ) Sanciones por incumplimientos, ) Mantener actualizado el Plan de Manejo
CAR Externo ambientales, reportes periodicos, Que z?englgle:nﬁsmicﬂ\gfﬁgfs sin Media suspension de actividades, dafios E:c§;711gg;2/2015 ~ Parte Ambiental, Ambiental, presentar informes oportunos,
gestion de residuos. ) ambientales. y . capacitacién en gestién ambiental.
Informacion veraz sobre Control efectivo de impactos Multas, cierre de actividades, pérdida Relacion institucional fluida, auditoras internas de
Secretarias ambientales Externo vertimientos, emisiones, y uso de ; e Imp Media utas, ol P Decreto 1072/2015, Ley 1333/2009. cumplimiento ambiental, cumplimiento de
ambientales, cumplimiento legal. de licencias. .
recursos. permisos.

EPS Externo Aflllacrlgnocrgérzztz;gcei dt;il::;adores, Que:;%};?;;zz 2:5592:722“\'0 Media Riesgo de sancion, interrupcion de Resolucion 0312/2019, Decreto Revision periédica de afiliaciones, reporte

P y - P atencién médica a trabajadores. 1072/2015 — SG-SST. oportuno de novedades, coordinacién con SST.
enfermedades. afiliados.

Fondo de pensiones Externo Informacién actualizada de Que los trabajadores estén Media Multas por omisién de aportes, Decreto 1072/2015 — Libro 2 Parte 2 Gestién contable oportuna, verificacion mensual
p cotizaciones, novedades laborales. protegidos para su retiro. demandas laborales. Titulo 4 Capitulo 6. de aportes, atencién a requerimientos del fondo.

Aportes completos y a tiempo, - - . . - . ” - . - L

. . N . Gestién administrativa eficiente, capacitacion
Caja de compensacion Externo actualizacién de datos de Servicios y beneficios sociales para Media Pérdida de beneficios, sanciones Decreto 1072/2015, Ley 21/1982. p

empleados.

trabajadores y sus familias.

econémicas.

sobre beneficios, control de pagos.




